
1    Resumen de costos  
La primera página de su Explicación de Beneficios es un 
resumen de cuánto facturó su proveedor, cuánto cubrió 
su plan y el total que puede adeudarle a su proveedor.

2    Actualización de beneficios
En la página siguiente, encontrará un desglose de las 
cantidades que usted o su familia han aplicado a sus 
deducibles anuales y a los gastos de su bolsillo. 

Deducible:: Lo que usted tiene que pagar antes de  
que su plan pague servicios específicos. Los deducibles 
generalmente son una cantidad fija anual.

Gastos de su bolsillo: Lo máximo que podría pagar 
durante un período de cobertura (generalmente  
1 año) como su parte de los costos de los servicios 
cubiertos. Después de alcanzar la cantidad que le 
corresponde, el plan generalmente paga el 100% de  
la cantidad permitida.

Si desea más información sobre otros términos comunes 
del seguro de salud, visite justplainclear.com. 

3    Información detallada sobre 
el servicio y el pago  
Esta sección incluye información sobre quién recibió el 
servicio médico, el nombre del proveedor y qué tipos 
de cuidado recibió. Le ofrece un desglose de cómo se 
procesó el reclamo, que incluye: 
•	 Cuánto facturó su proveedor
•	 Su descuento de la red
•	 Lo que pagó el plan patrocinado por su empleador
•	 La cantidad que usted puede adeudar, que incluye 

copagos, deducibles y gastos de su bolsillo

Entender su Explicación  
de Beneficios, tan fácil como contar hasta 3
Una Explicación de Beneficios (Explanation of Benefits, EOB) no es una factura. Simplemente le  
informa todo lo que podría desear saber sobre cómo su plan de beneficios cubrió su servicio médico reci-
ente. Recibirá una factura de su proveedor por cualquier cantidad que pueda adeudar.

(Datos ficticios)

(Datos ficticios)

(Datos ficticios)

Ahorre papel en umr.com.
Reciba recordatorios por correo 
electrónico de cada nueva Explicación  
de Beneficios, más información  
detallada sobre su reclamo y los  
próximos pasos que debe seguir.
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